
Whats included in the Rates? 
Standard Daily Rates 

• Free transfers on vehicle pick up from the airport, or airport or city hotel to our 
conveniently located depots  near Auckland and Christchurch airports 

• Free transfers on departure from the depot to airport  or airport hotel 
• Unlimited kilometres 
• Goods & Services Tax (GST) 
• Standard Vehicle Insurance with a NZ$5,000 Bond/Excess.  From 01 Nov 2011, if 

a credit card is used for payment of the Bond this will not be debited from the 
card but an authorisation for charges up to NZ$5,000 will be obtained.  Sufficient 
credit must be available to cover this.  Overhead and under‐body damage, single 
vehicle accident and vehicle roll over are all covered. 

• Demurrage costs  
• Diesel Tax/Road User Charge 
• Vehicle living equipment 
• Snow chains where required 
• Tyre repair and/or replacement 
• One way fees 
• Extra driver fees 
• Tourism Radio Tour Guide (must be pre‐booked with the vehicle) 
• Exclusive 10% discount when ordering grocery supplies from 

www.holidaygroceryboxes.co.nz (use e‐voucher code United).  
• Cleaning fees and pre‐departure vehicle preparation 
• Supermarket Discount Card valid at almost 100 supermarkets throughout NZ 
• Complimentary United New Zealand Road Atlas assistance throughout NZ 
• Complimentary Camping Park directories and other tourist information 
• Complimentary New Zealand Travel Guide, incorporating a United Vehicle Rentals 

Instructions Manual 
• LCD screen and DVD player in all 6, 4 and 2+1 Berth vehicles 
• A freephone 0800 helpline providing 24 hour roadside 

 

All Inclusive Daily Rates 
• All Standard Rate inclusions 
• Comprehensive United Vehicle Insurance cover with NO Bond/Excess. (Credit 

card details will be taken for a fuel and cleaning Security Deposit of NZ$150.)  
• Picnic table and chairs (one chair for each person travelling) 
• Baby seat, baby capsule and/or child booster seat (if applicable) 
• Multiple windscreen replacement 
• Tourism Radio Tour Guide 
• Exclusive 10% discount and a bottle of New Zealand wine when ordering grocery 



supplies from www.holidaygroceryboxes.co.nz (use e‐voucher code UnitedVIP) 
• Linen exchange.  Call into either United Depot at any time during your hire and we 

will supply you with a clean set of linen. 
• Free Kiwi Holiday Parks V.I.P. Membership Card with a two year validity 

providing 10% discount at any Kiwi Holiday Park in New Zealand, or Top Tourist 
Park in Australia. 

 

Please Note:  Under Standard Rates an insurance Bond/Excess of NZ$5,000 is payable. 

Two Insurance Options are available at an additional cost to reduce this Bond/Excess. 

Refer to  Insurance Options  and Terms & Conditions for full details 

 


